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Bundesverband New Work — wer wir sind und wofur wir
stehen

Konstanzer Home Office Studie — Ergebnisreport 2025

Zwischen Kulturort und Produktivitatsmaschine
Das Comeback des Buros

Call to Action

Kommunikation

bundesverbandnewwork.de
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Wer Ist der
BUNDESVERBAND
NEW WORK



NE'ORK
Gemeinsamyq

. fur neues
‘ Arbeiten



Lemeinsam
TUr Nneues
Arbeiten







... engagierte Privat-
personen & Organisationen,
die sich aktiv fur eine
menschenzentrierte
Arbeits-Transformation in
Deutschland einsetzen.







NEYVORK WAS: UNSERE KEY MESSAGE e oo

Der Bundesverband New Work ist die zentrale
Anlaufstelle tur alle, die die Arbeitswelt aktiv gestalten

wollen.

Wir bieten ein Netzwerk, Wissen und Tools, um neue
Arbeitsmodelle erfolgreich umzusetzen und von den
\/orteilen des New Work zu profitieren.

MEHR INFOS |
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() Konstanzer Home Office
Studie
Ergebnisreport 2025
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NE'V'ORK  Die Konstanzer Home Office Studie SeiTe | 0013

2025 zum flinften Mal durchgefiihrt
1.007 Befragte im Jahr 2025, alle Befragten haben die Méglichkeit mobil zu arbeiten
Mix aus Mitarbeitern ohne und mit Personalverantwortung

Gewichtung nach Geschlechts- und Altersstrukturen auf Basis der Daten des
statistischen Bundesamts

MEHR INFOS |
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BUNDESVERBAND
£ Der \Wunsch nach Home Office ist weiterhin hoch

Wie viele Tage pro Woche wurden Sie gerne im Homeoffice/mobil
arbeiten?

2,99 2,92

2,86 ’
2,79 2,77
I I 2,64 I

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Abbildung 1: Durchschnittliche Wunschzahl der Homeoffice Tage (2020-2025)

SEITE | 0014
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BUNDESVERBAND

Der Wunsch nach Home Office ist weiterhin hoch SEITe | 0015

Wenn Sie die Wahl hatten, welche Arbeitssituation
wurden Sie sich wunschen?

Angaben in %.

68 ¢4 74 73 75

NUR ZU HAUSE NUR IM BURO HYBRIDES
ARBEITEN ARBEITEN ARBEITEN

m2021 2022 m2023 w2024 2025

Abbildung 2: Wunscharbeitsmodell (2021-2025)
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Home Office ist fur Bewerber eine wichtige Option SerTe | 0016

Wenn ich in Zukunft nach einem neuen Job suche, werde ich stark
darauf achten, dass Homeoffice moglich ist.
Angaben in %.

59
54 I

2020 2021 2023 2024 2025

Abbildung 3: Arbeitgeberattraktivitat und Homeoffice (2020-2025)
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Trend zur Prasenzpflicht ist rucklaufig SEITE | 0017

Wurde bei lhrem Arbeitgeber in Wurde bei lhrem Arbeitgeber in
letzter Zeit eine verstarkte letzter Zeit eine verstarkte
Prasenzpflicht eingefuhrt? Prasenzpflicht eingefihrt?

Angaben in %. Angaben in %.
Wert 2024 Nur Mitarbeitende mit
Angst vor Jobverlust.

“JA =NEIN ~JA =NEIN

Abbildung 4: Entwicklung Prasenzpflicht (2024-2025). Links: alle Mitarbeitenden. Rechts: nur Mitarbeitende mit
Angst vor Jobverlust.
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...auch bei den Fuhrungskraften SEITE | 0018

Einstellungen der Fiihrungskrafte zu Homeoffice und mobilem Arbeiten
Angaben in %.

= 2024 m 2025

43
33 31
25
. . - . 20
"Eine generelle starkere Prasenzpflicht fir "Durch Homeoffice und mobiles Arbeiten "Durch Homeoffice und mobiles Arbeiten ist

die Mitarbeitenden in meiner Organisation leidet die Kommunikation im Team." es schwieriger, effiziente Prozesse in
halte ich fur sinnvoll." meinem Arbeitsbereich sicherzustellen."

Abbildung 6: Einstellungen Flihrungskrafte zum mobilen Arbeiten (2024-2025)
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BUNDESVERBAND _ y . _
- JRIC Emotionale Erschopfung ist ein Problem

Subjektive Produktivitat und emotionale Erschopfung im Zeitvergleich

Angaben in %.
Befragte ...

92

— ohne verstarkte Prasenzpflicht
=0 mit verstérkter Prasenzpflicht
87

90 90

mit verstarkter Prasenzpflicht

ohne verstarkte Prasenzpflicht

2021 2022 2023 2024

=== Produktivitat -<=Emotionale Erschdpfung
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N VYORKK Zusammenfassung SEITE | 0020

Mobiles Arbeiten ist gekommen, um zu bleiben
Arbeitgeber sichern mit Angeboten zum mobilen Arbeiten ihre Attraktivitit

Es gibt keinen Trend zur Riickkehr der Prisenzpflicht — das liegt auch an der geénderten
Einstellung auf der Fiihrungsebene

Rigide Anwesenheitspflicht erhéht emotionale Erschépfung der Mitarbeitenden

Mobiles Arbeiten ist kein temporares Phanomen mehr, sondern ein strukturelles
Element moderner Arbeitskulturen.

MEHR INFOS |
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()3 Zwischen Kulturort und
Produktivitatsmaschine -
Das Comeback des Buros
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BUNDESVERBAND y
- Das Comeback des Buros SEITE | 0022

Anzahl an Blroarbeitsplatzen in den Unternehmen
Rund ein Viertel verfugt uber SO0 oder mehr Platze

= Entscheider gesamt

 Mittelgrofie Unternehmen

Die Mehrheit der groBen Unternehmen
hat mindestens 250 Biiroarbeitsplitze.

= Grolte Unternehmen In den meisten mittelgroBen Betrieben dagegen
smd weniger als 250 Biroarbeitsplatze vorhanden.
Angestellte an IJ I I I I - 0%

Buroarbeitsplatzen 10 bis 49 50 bis 249 250 bis 499 500 bis 999 1.000 oder meh Keine Angabe

56% unter 250 41% ab 250

bundesverbandnewwork.de
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BUNDESVERBAND

Das Comeback des Buros

SEITE | 0023

Anzahl an Blroarbeitsplatzen in den Unternehmen
Rund ein Viertel verfugt uber SO0 oder mehr Platze

= Entscheider gesamt

= Grolte Unternehmen

Angestellte an
Bilroarbeitsplatzen

© Mittelgrofie Unternehmen

ul.

1bis 9

10 bis 49

50 bis 249

|

hat mindestens 250 Biiroarbeitsplétze.

In den meisten mittelgroBen Betrieben dagegen
s:nd weniger als 250 Biroarbeitsplatze vorhanden.

Die Mehrheit der groBen Unternehmen ]

..

250 bis 499 500 bis 999

1.000 oder mehr Keine Angabe

56% unter 250

41% ab 250

bundesverbandnewwork.de
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BUNDESVERBAND y
Das Comeback des Buros SEITE | 0024

Blrostandorte
BUros befinden sich etwas haufiger in grollen Stadten

u Entscheider gesamt Fast alle GroBunternehmen (iiber 90%)
u Mittelgrofle Unternehmen verfiigen iiber Biiroflichen
m GroRe Unternehmen in Metropolen und GroBistidten.
Unter mittelgrofien Betrieben
sind es weniger als zwei Drittel.

I A I

Metropole GrofRstadt Mittelstadt Kleinstadt, Landgemeinde
(ab 1 Mio. Einwohner) (unter 1 Mio. Einwohner) (unter 100.000 Einwohner) (unter 20.000 Einwohner)

J ( ]
77% in grofRen Stadten 58% in mittleren/kleinen Stédten

bundesverbandnewwork.de
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BUNDESVERBAND

Das Comeback des Buros

Blirostandorte
Buros befinden sich etwas hdufiger in groRen Stédten

» Entscheider gesamt
u Mittelgrofie Unternehmen
u Grofle Unternehmen

Metropole GrofRstadt
(ab 1Mio. Einwohner) (unter 1 Mio. Einwohner)

J

L

Mittelstadt Kleinstadt, Landgemeinde
(unter 100.000 Einwohner) (unter 20.000 Einwohner)

J

77% in grofRen Stadten

58% in mittleren/kleinen Stédten

SEITE | 0025

Fast alle GroBunternehmen ({iber 90%)
verfiigen tiber Biiroflichen
in Metropolen und GroBstédten.
Unter mittelgrofien Betrieben
sind es weniger als zwei Drittel,

bundesverbandnewwork.de
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BUNDESVERBAND

Das Comeback des Buros

Blirostandorte
Buros befinden sich etwas hdufiger in groRen Stédten

» Entscheider gesamt
u Mittelgrofie Unternehmen
u Grofle Unternehmen

Metropole GrofRstadt
(ab 1Mio. Einwohner) (unter 1 Mio. Einwohner)

J

L

Mittelstadt Kleinstadt, Landgemeinde
(unter 100.000 Einwohner) (unter 20.000 Einwohner)

J

77% in grofRen Stadten

58% in mittleren/kleinen Stédten

SEITE | 0026

Fast alle GroBunternehmen ({iber 90%)
verfiigen tiber Biiroflichen
in Metropolen und GroBstédten.
Unter mittelgrofien Betrieben
sind es weniger als zwei Drittel,

bundesverbandnewwork.de
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BUNDESVERBAND y
Das Comeback des Buros

SEITE | 0027

Bedeutung von Biros fiir verschiedene Bereiche
Mehrheit der Entscheider sieht positive Einflisse

= Sehr grofer ~ GroRer positiver Relevanz
positiver Einfluss Einfluss gesamt

Einfluss/Relevanz des Biiros insgesamt 22% 86%

Praktisch alle Entscheider - 86 Prozent -
sind der Meinung, dass das Arbeiten im Biiro

Einfluss/Relevanz fur ... Hohe wahrgenommene Relevanz
Kultur & Kommunikation 23% eine wichtige Rolle spielt.

Produktivitét & Prozesse

Deutlichste Benefits der Arbeit vor Ort im Biiro sehen
rang skonvote  [NNNARI 2% e et Kot & Kommmanibation

Produktivitéit & Prozesse folgen im Ranking.

Kulturort oder Produktivititsmaschine? Beides! J

@ Strategie & Kreation
e

rpe—— R

bundesverbandnewwork.de
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BUNDESVERBAND y
- Das Comeback des Buros

SEITE | 0028

Funktionen und positive Effekte von Bliros im Detail
Hochste Relevanz fur Mitarbeiterbindung und -flhrung

= 1sehr groRer positiver Einfluss c2 3 4 u 5 kein positiver Einfluss weil} nicht

Team-Building, Gemeinschaftsgefuhl, Onboarding [IIIZeE s s 23%
Mitarbeiterfihrung, Prasenz von Fihrungskraften  [IESE e 26 2%
Kreative, innovative Prozesse [INZZR e 268 28%
Problemidsungen, Troubleshooting  [IIIIN2EIE. 8% 28%
Untemehmenskultur, Arbeitgeberattraktivitat [N s 28%
Strategieentwicklung, Planungsprozesse  [IIIIIINN288 . 28 27%
Qualitat von Arbeitsergebnissen  [IIIIIN2SRIN 8%
Zeitkritische Arbeitsabléufe mit hohem Termindruck  [NZSEY 2%
Uberwachung/Kontrolle von Arbeitsieistungen [NIINZSKINNNNN 2%
Kommunikationsfiuss [NINN2SEE s
Produktivitat/Effizienz von Arbeitsprozessen [N s

7% [EN
9%
u% £
10% L0
11%
u% 1
8%
9%
SUR 9% |
8%
6% [

bundesverbandnewwork.de
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BUNDESVERBAND y
Das Comeback des Buros SEITE | 0025

Painpoints der Unternehmen im Bereich Blroflachen
Rund zwei Drittel nehmen Probleme wahr

A Entscheider mit Biroflachen-Painpoints gesamt und nach Unternehmensgroie Hohe Problemwahrnehmung
Zu wenig Birofiachen/-arbeitsplétze vorhanden _ i - m Unternehmen mit 250-500 Mitarbeitenden
ﬁ sowie unter 250 Bliroarbeitsplitzen
e Bed 3% Allei heider und
L B W j 7 3l einentscheider une
ollethe;r;gten Schwierigkeit der Anpassung an neus rinkse _ s Unternehmen mit 500-1.000 Mitarbeitenden
Qal

Birofiachen- T
Buroflachen-Nutzung nur an bestimmten Tagen _ K : | Unternehmen mit Gber 500 Mitarbeitenden
Probleme "9 9 bzw. mehr als 250 Biiroarbeitsplitzen
s . . . L—? ;_3:] Unternehmen mit unter 250 Mitarbeitenden
Unmoderne Blro-Gestaltung aus Mitarbeitendensicht ﬂ sowie jiingere Entscheider

Unternehmen mit mehr als

Hohe Bl'.'lrokosten in Relotlon zur Nutzung 250 Biiroar! witsy istzen

— ;T Unternehmen mit iber 500 Mitarbeitenden

Hoher Buroflachen-Leerstand bzw. mehr als 250 Biiroarbeitsplitzen

={@¥; J Unternehmen mit unter

I
Erschwertes Recruiting durch schlechte Verkehrsanbindung ﬁ‘ 500 Mitarbeitenden

s - I Alleinentschelder und
Erschwertes Recruiting aufgrund unattraktiver Lage Unternehmen mit Gher 250 Biiroarbeitsplitzen

= Entscheider gesamt « Mittelgrofle Unternehmen
u Grofle Unternehmen

bundesverbandnewwork.de
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BUNDESVERBAND y
Das Comeback des Buros SEITE | 0030

Hemmnisse bei Buroflachenverédnderungen
Externe wie auch interne Stoérfaktoren stehen im Wege

Externe Faktoren in Unternehmen, in denen Hemmnisse bestehen

Hohe Kosten flr Erschliefung neuer Buroflachen

Veranderungen Planungsunsicherheit aufgrund wirtschaftlicher/politischer Krisen
Hemmnisse

N b itaelexofen Betrisben
Mangelnde Verfigbarkeit von Burofléichen, die Anforderungen entsprechen _ sind Kostenaspekte problematisch,
in grofien vor allem
die langen Entscheidungswege.
Interne Faktoren in Unternehmen, in denen Hemmnisse bestehen

Viele Entscheidungsbeteiligte, lange Entscheidungswege

Abweichende Sichtweisen, Kontroversen im Unternehmen

Lange Planungszyklen, hoher Zeitaufwand

u Entscheider gesamt
" Mittelgrofiie Unternehmen

Mangelndes KnowHow hinsichtlich Buroflachenplanung/-gestaltung -
u GrofRe Unternehmen

bundesverbandnewwork.de
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Das Comeback des Buros

SEITE | 0031

Bereitschaft zur Nutzung von Flex Offices
FUr gut ein FUnftel sind Flex Offices eine Option

Flex-Office-Nutzungsinteresse

gesamt * Kame in Frage
22% u Kéme eher nicht in Frage
Intere;se = Kann ich nicht beurteilen

In einem von drei
interessierten Unternehmen
werden Flex Offices
bereits genutzt.

MittelgroBe
Unternehmen
25%
Interesse

Grolle

W Unternehmen

20%
Interesse

Fiir ein Fiinftel der groBen
und ein Viertel der mittelgroBen
Unternehmen stellen Flex Offices
eine relevante Option dar.

bundesverbandnewwork.de
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Das Comeback des Buros SEITE | 0032

Flex Offices: Profil der Nutzungsbereiten
Interesse abhdngig von der Problemsituation

Nutzungsbereitschaft in Abhéngigkeit von Blrosituationen Nutzungsbereitschaft in Abhdngigkeit von Homeoffice-Problemen

Buroflachen-Nutzung nur an bestimmten Tagen Kommunikationsfluss wird schlechter

Hohe Birokosten in Relation zur Nutzung Kreations-/Innovationskraft leidet
Unmoderne Biro-Gestaltung aus Mitarbeitendensicht Gemeinschafts-/Team-Geflhl leidet
Hoher Buroflachen-Leerstand FUhrungsqualitat sinkt
Zu wenig Burofléchen/ -arbeitsplatze vorhanden Mitarbeiterbindung/ -loyalitét geht zurlick
Schwierigkeit der Anpassung an neue Bedirfnisse Probleme mit Karriereplanung/-entwicklung

Erschwertes Recruiting aufgrund unattraktiver Lage Arbeitsqualitat/ -produktivitat sinkt

—
F
T
—
-
e
F

B Flex-Office-Nutzer/-Nutzungsbereite
m Nicht Nutzungsbereite

Erschwertes Recruiting durch schlechte Verkehrsanbindung

Besonders hoch wird die Relevanz von Flex Offices eingestuft,
wenn Biiroflichen nur an bestimmten Tagen bendtigt werden
oder wenn Remote Work spezifische negative Auswirkungen hat.

bundesverbandnewwork.de
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N VYORKK Zusammenfassung SEITE | 0034

Das Biiro als Kultur- und Identitdtsanker gewinnt weiter an Bedeutung
Gemeinschaftsgefiihl, Kommunikation und Vertrauen entstehen im Biiro leichter

Herausforderung — Bedarfe neu definieren, Flichen neu denken und Arbeitsumgebun-
gen an die Erwartungen der Mitarbeitenden anpassen

Flexible Office Konzepte, Shared Offices und Coworking Spaces sind gefragt

Das Biiro steht nicht vor dem Aus, sondern an der Schwelle zu einer neuen strate-
gischen Bedeutung. Das Biiro der Zukunft ist nicht ein Ort — es ist ein Konzept.

MEHR INFOS |
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izl

Krise
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Izl

Krise

Gefahr
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N V'ORK  Call to Action SEITE | 0035

Izl

Krise

Gefahr Chance
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NE'VYIORK  Gefahr oder Chance? ceite | o4

Planungssicherheit Kosten-/Nutzenverhaltnis

Kosten fur neue Flachen
Zu wenig Buroarbeitsplatze

Hoher Zeitaufwand
Fehlendes Know How

Mangelnde Flexibilitat Unmoderne Burogestaltung

Fehlendes Gemeinschaftsgefiihl ~ -2"9¢ Entscheidungswege

Flachen-Leerstand Anpassungsschwierigkeiten

Keine geeigneten Flachen
MEHR INFOS |
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.You miss 100% of the
shots you don 't take”

Wayne Gretzky
NHL all time points leader - 2.857 points

Quelle TASS.com

MEHR INFOS |
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https://www.taass.com/wayne-gretzky-99-edmonton-oilers-impact-jersey-gerahmtes-nhl-bild/408478?srsltid=AfmBOoojnLwLGQe8rnN-1992HbljGpIiI4obZDN7VqTiX3d13EYDScQP

()5 Kommunikation

bundesverbandnewwork.de
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NEYORK Kontakt

SEITE | 0044

Bundesverband New Work e.V.
Kolonnenstrasse 8
10827 Berlin

E-Mail: hallo(@bundesverbandnewwork.de

[=]

www.bundesverbandnewwork.de
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NEVORK Inspiration sre | oo

BUILTWORLD TOPICS .  EVENTSv  ACADEMY  UNTERNEHMEN v  PERSONEN  CONTESTSv  JOBS  MAGAZIN
LEADING INNOVATION

THE FUTURE
OF WORK

https://www.builtworld.com/future-of-work

ol

oy

1MILLION
s
s

ol /

A
WORLD
WITHOUT

Digital
Minimalism
Choosing a Focused Life

in a Noisy World

DEEP
WORK

was Menschen st Brkt

ey ~_ RULES FOR FOCUSED E MAI L
The Lost ArTBf . N T
. 'ﬂ; REIMAGINING WORK IN AN AGE
i A c c 0 m p l IS h m - OF COMMUNICATION OVERLOAD

- Without Burnout

CAL NEWRORT

MEHR INFOS |

https://calnewport.com

On The Way To New Work



http://bundesverbandnewwork.de/
https://reiter.design/wp-content/uploads/2020/02/vitra_raphael_gielgen1-1024x1024.webp
https://www.onthewaytonewwork.com/
https://calnewport.com/
https://www.builtworld.com/future-of-work
https://www.builtworld.com/future-of-work
https://www.builtworld.com/future-of-work
https://www.builtworld.com/future-of-work
https://www.builtworld.com/future-of-work
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